= Ay

UI‘Z?de kanapy - +

12 platform, ktore ogarniesz

w jedno popotudnie

(=)



WPROWADZENIE

Aktualizacja: czerwiec 2026

Jeszcze kilka lat temu zatatwienie prostej sprawy urzedowej oznaczato jedno:
kolejke, formularze i zmarnowany dzien. Trzeba byto wzigé wolne z pracy albo
urwac sie z zajec, dojechac¢ do urzedu, poczekac¢ na swojg kolej i mie¢ nadzieje,
ze masz wszystkie potrzebne dokumenty.

Dzis wiekszos¢ tych spraw mozesz zatatwi¢ w kilka minut: z telefonu albo
laptopa. Bez kolejek. Bez stresu. Bez wychodzenia z domui.

Mozesz sprawdzi¢ swoje recepty, rozliczy¢ podatek, zatozy¢ dziatalnosc¢
gospodarczg, pobrac¢ zaswiadczenie o dochodach, zarejestrowac sie w urzedzie
pracy albo sprawdzi¢ historie samochodu przed zakupem. Wszystko online. W
jednym miejscu. O dowolnej porze.

Warunek jest jeden: musisz wiedziec, jak z tego korzystac.

Ten przewodnik pokaze Ci krok po kroku, jak dziata e-administracja w Polsce.
Dowiesz sie, czym jest Profil Zaufany, jak zamienic¢ telefon w cyfrowy portfel
dokumentéw dzieki aplikacji mObywatel oraz ktére platformy urzedowe
naprawde warto znac. Poznasz tez konkretne sytuacje z zycia: pierwszag prace,
studia, wyjazd za granice czy zaktadanie firmy i zobaczysz, jak zatatwic¢ kazda z
tych spraw bez wizyty w urzedzie.

To praktyczna wiedza, ktéra oszczedzi Ci czas i nerwy. Bo dzi$ najwigeksza
przewage ma nie ten, kto ma wiecej czasu, ale ten, kto wie, jak go nie tracié.
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Ten przewodnik ma charakter wytacznie informacyjny i edukacyjny. Przedstawione
informacje opierajg sie na stanie prawnym aktualnym na kwiecien 2026 roku. Nie
stanowig one indywidualnej porady prawnej, podatkowej ani finansowej. Przepisy
moga sie zmieniac, a ich zastosowanie zalezy od Twojej indywidualnej sytuaciji. W razie
watpliwosci skonsultuj sie z prawnikiem, doradcg podatkowym lub odpowiednim
urzedem.




CZESC I: PO CO CI E-ADMINISTRACIJA
| DLACZEGO WARTO JA ZNAC?

Wyobraz sobie zwyktg sytuacje.

Potrzebujesz zaswiadczenia o dochodach do banku. Wiesz, ze ,trzeba is¢ do
urzedu”, wiec bierzesz wolne, jedziesz do skarbdéwki, stoisz w kolejce.
Czterdziesci minut pdézniej dostajesz kartke papieru. Wracasz do domu. Pét dnia
przepadto.

Teraz ten sam scenariusz, tylko inaczej.

Siadasz na kanapie, logujesz sie na podatki.gov.pl, klikasz ,,Pobierz PIT-11%
zapisujesz PDF. Dwie minuty. Bez wychodzenia z domu.

To wtasnie jest r6znica miedzy osobg, ktora zna
e-administracje, a ta, ktora jej nie zna.

To nie jest jednorazowa sytuacja. Takich ,urzedowych spraw” w ciggu roku masz
kilkanascie: podatki, lekarz, samochdéd, bank, praca, mieszkanie. Zatatwiane
stacjonarnie, potrafig zajag¢ cate dni. Zatatwiane online, kilka minut miedzy
jednym a drugim odcinkiem serialu.

E-administracja nie jest dodatkiem ani ,nowinka”. To nowy sposob
funkcjonowania panstwa i ogromna przewaga dla tych, ktérzy potrafig z niego
korzystac.

Co realnie mozesz zatatwic¢ online?

Zatatwisz online wiekszos¢ spraw podatkowych, np. rozliczysz PIT, sprawdzisz
zwrot, pobierzesz zaswiadczenia o dochodach. Sprawdzisz wszystkie swoje
recepty i skierowania do specjalistow.

Zatozysz dziatalnos¢ gospodarczag w 15 minut. Ztozysz wniosek o zasitek dla
bezrobotnych.
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